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Spitalul Clinic de Urgență ”Prof. dr. Agrippa Ionescu”



Agendă:
1. Numărul de paturi de spitalizare continuă 
2. Numărul de paturi de spitalizare de zi
3. Rata de utilizare a paturilor / indice de utilizare x 100/perioadă
4. Număr de spitalizări continue
5. Număr de spitalizări de zi
6. Durata medie de spitalizare 
7. Ponderea spitalizarii de zi din totalul spitalizării
8. Rata cazurilor internate ca urmare a prezentărilor drept urgențe medico-chirurgicale 
9. Rata cazurilor internate conform planificărilor ca urmare a prezentărilor în ambulatoriul integrat
10. Rata cazurilor internate prin transfer dintr-un alt spital
11. Indice de Complexitate a Cazurilor (ICM)
12. Raportul dintre ICM realizat de secție și ICM normat al secției / compartimentului de specialitate
13. Gradul de operabilitate chirurgical
14. Utilizarea blocului operator (UBO)
15. Număr de consultații efectuate în ambulatoriul integrat
16. Număr de servicii medicale diagnostice și terapeutice efectuate în ambulatoriul integrat
17. Numărul de expuneri / echipament medical de radiologie / imagistică
18. Rata infecțiilor asociate asistenței medicale (IAAM)
19. Indice de concordanță între diagnosticul la 72 ore de la internare şi diagnosticul la externare (ICD)
20. Procentul de reinternări la 48 ore după externare
21. Procentul de pacienți internați și apoi transferați într-un alt spital la 72 de ore de la internare
22. Gradul de satisfacție al pacienților
23. Date financiare



Nr. crt. Denumirea detelor publicate pe site Indicatori 2025 Definiție

A. DATE DE UTILIZARE A PATURILOR

1

Numărul de paturi de spitalizare continuă 460
Reprezintă numărul total de paturi pentru spitalizare
continuă

2

Numărul de paturi de spitalizare de zi 41 Reprezintă numărul total de paturi pentru spitalizare de zi

3

Rata de utilizare a paturilor / indice de utilizare x 
100/perioadă

46.88%
Măsoară utilizarea eficientă a capacității de spitalizare, 
raportând numărul de zile de spitalizare efectuate la 
numărul total de zile disponibile



Nr. crt. Denumirea detelor publicate pe site Indicatori 2025 Definiție

B. DATE DE UTILIZARE A SERVICIILOR

1 Număr de spitalizări continue 16,980 Reprezintă numărul total de pacienți externați după o spitalizare continuă 

2

Număr de spitalizări de zi 50,970 Reprezintă numărul total de pacienți externați după o spitalizare de zi

3
Durata medie de spitalizare 4,59

Măsoară eficiența utilizării resurselor de spitalizare prin raportarea numărului total de zile de 
spitalizare la numărul total de pacienți externați

4

Ponderea spitalizarii de zi din totalul spitalizării 75,01%
Măsoară eficiența utilizării resurselor de spitalizare de zi la nivelul unui spital prin raportarea la 
numărul total de spitalizări

5

Rata cazurilor internate ca urmare a prezentărilor drept urgențe medico-
chirurgicale

24,46% Măsoară caracterul de urgență al solicitărilor prezentate în structurile de urgență ale unui spital

6

Rata cazurilor internate conform planificărilor ca urmare a prezentărilor în
ambulatoriul integrat

1,22%
Reprezintă numărul total de pacienți internați conform planificărilor efectuate ca urmare a 
consultațiilor / serviciilor medicale acordate în regim ambulatoriu

7
Rata cazurilor internate prin transfer dintr-un alt spital 0,74% Reprezintă numărul total de pacienți internați prin transfer dintr-un alt spital

8
Indice de Complexitate a Cazurilor (ICM) 2,1874

Reprezintă complexitatea medie a cazurilor tratate, determinată prin sistemul DRG (Diagnosis 
Related Groups)

9

Raportul dintre ICM realizat de secție și ICM normat al secției / 
compartimentului de specialitate

97,91% Compară indicele de complexitate al cazurilor (ICM) tratate efectiv la nivel de secție / 
compartiment ICM normat al secției / compartimentului

10
Gradul de operabilitate chirurgical 89,45%

Măsoară proporția pacienților externați care au beneficiat de o intervenție chirurgicală, 
raportată la totalul pacienților externați din secția de acuți chirurgicale

11
Utilizarea blocului operator (UBO) 12,300

Măsoară numărul de ore efective în care au fost desfășurate intervenții chirurgicale într-un bloc 
operator într-o perioadă de timp

12

Număr de consultații efectuate în ambulatoriul integrat 67,814
Reprezintă numărul total de consultații medicale efectuate în cabinetele medicale de 
specialitate din ambulatoriul intergrat

13

Număr de servicii medicale diagnostice și terapeutice efectuate în ambulatoriul 
integrat

634,853 (punctaj
obținut)

Reprezintă numărul total de servicii medicale diagnostice și terapeutice efectuate în cabinetele
medicale de specialitate din ambulatoriul integrat



C. DATE DE UTILIZARE A SERVICIILOR DE RADIOLOGIE/IMAGISTICA

1

Numărul de expuneri / echipament medical de radiologie / imagistică 30,788
Reprezintă gradul de utilizare al fiecărui echipament medical de imagistică / 
radiologie

D. INDICATORI DE CALITATE

1
Rata infecțiilor asociate asistenței medicale (IAAM) 1.590

Măsorară procentul de pacienți care dezvoltă infecții asociate asistenței 
medicale în timpul internării

2

Indice de concordanţă între diagnosticul la 72 ore de la internare şi
diagnosticul la externare (ICD)

73,89% Măsoară corectitudinea diagnosticelor stabilite la 72 de ore de la internarea 
unui pacient  și compararea acestora cu diagnosticele finale de la externare

3

Procentul de reinternări la 48 ore după externare

(0,34% - în 30 

zile)

*în analiză 

reinternări la 48 

ore

Reprezintă procentul de pacienți externați care sunt reinternați în aceeași
secție a unui spital, cu același diagnostic principal, într-un interval de 48 ore de 
la externarea anterioară

4

Procentul de pacienți internați și apoi transferați într-un alt spital la 72 
de ore de la internare

0,19%
Reprezintă procentul de pacienți internați și apoi transferați într-un alt spital, 
pentru patologie de același tip, într-un interval de 72 de ore de la internare

5

Gradul de satisfacție al pacienților 95,14%
Măsoară percepția pacienților asupra calității serviciilor medicale oferite pe 
baza chestionarelor de satisfacție completate la externare



E. DATE FINANCIARE

1
Venituri totale ale spitalului

379,889,703.00 

2
Venituri realizate în baza relației contractuale cu casa de asigurări de sănătate

251,932,518.62 

3
Venituri de la bugetul de stat

103,341,074.65 

4
Venituri pentru derularea proiectelor cu finanțare nerambursabilă

17,192,986.79 

5
Venituri pentru derularea proiectelor cu finanțare rambursabilă

-

6
Venituri de la autorități ale administrației publice locale

-

7
Venituri din servicii medicale acordate contra cost

1,419,292.64 

8
Alte venituri (donații, sponsorizări, alte surse legal constituite)

6,003,830.30 

9
Cheltuieli totale

385,848,738.73 

10
Cheltuieli de personal

190,595,219.31 

11
Cheltuieli cu medicamentele

72,363,075.41 

12
Cheltuieli cu materiale sanitare, reactivi și dezinfectanți

60,187,654.95 

13
Alte cheltuieli

62,702,789.06 



Numărul de paturi de spitalizare continuă



Numărul de paturi de spitalizare continuă 460

Sectia Nr.  paturi

ATI - Balotesti 19

ATI - Bucuresti 15

Boli infectioase 25

Cardiologie 53

Chirurgie cardiovasculara 51

Chirurgie generala 26

Chirurgie plastica 28

Diabet zaharat 8

Endocrinologie 8

Gastroenterologie 12

Hematologie 8

Medicina interna 37

Neurologie 25

Oftalmologie 15

Oncologie 31

ORL 8

Ortopedie 16

Urologie 25

USTACC 10

Recuperare Balneo 40

TOTAL 460



Numărul de paturi de spitalizare de zi



Numărul de paturi de spitalizare de zi 41

Sediul Nr.  paturi

Balotești, str. I.C. Brătianu, nr. 149 31

București, str. Arh. Ion Mincu, nr. 7 8

București, str. Roma, nr. 32-34 2

TOTAL 41



Rata de utilizare a paturilor



Rata de utilizare a paturilor / indice de utilizare x 100/perioadă

46.88%



Număr de spitalizări continue



Număr de spitalizări continue 16,980
Cardiologie - Sediul Balotesti 2500

Chirurgie cardiovasculara - Sediul Balotesti 1071

Chirurgie generala - Sediul Bucuresti 1749

Chirurgie plastica si reparatorie - Sediul Bucuresti 1119

Diabet zaharat, nutritie si boli metabolice 89

Gastroenterologie - Sediul Bucuresti 816

Hematologie 445

Medicina interna 2009

Neurologie - Sediul Balotesti 877

Oftalmologie 810

Oncologie medicala - Sediul Balotesti 1708

Ortopedie si traumatologie 647

Otorinolaringologie (ORL) 380

Boli infectioase 739

Urologie 661

Endocrinologie 181

Recuperare 1179

Total 16,980



Număr de spitalizări de zi



Număr de spitalizări de zi 50,970
Cardiologie 3,487

Chirurgie cardiovasculara 5,150

Chirurgie generala 4,610

Chirurgie plastica 2,270

Diabet zaharat 1,353

Gastroenterologie 2,649

Hematologie 811

Medicina interna 3,080

Neurologie 2,292

Oftalmologie 4,657

Oncologie 8,326

ORL 1,755

Ortopedie 556

Recuperare 1,813

Recuperare Valcea 1,513

Boli infectioase 906

Endocrinologie 1,963

Urologie 3,221

Stationar de zi Roma 558

Total 50,970



Durata medie de spitalizare



Durata medie de spitalizare
4.59 zile

Boli infectioase 6.02

Cardiologie 3.96

Chirurgie cardiovasculara 10.65

Chirurgie generala 5.15

Chirurgie plastica 4.67

Diabet zaharat 2.82

Endocrinologie 1.70

Gastroenterologie 2.97

Hematologie 3.57

Medicina interna 3.73

Neurologie 4.48

Oftalmologie 1.43

Oncologie 4.39

ORL 2.61

Ortopedie 5.39

Urologie 5.16

Boli infectioase 6.02



Ponderea spitalizarii de zi din totalul spitalizării



Ponderea spitalizarii de zi din totalul spitalizării

75.01%



Rata cazurilor internate ca urmare a 
prezentărilor drept urgențe medico-chirurgicale



Rata cazurilor internate ca urmare a prezentărilor
drept urgențe medico-chirurgicale

24.46%



Rata cazurilor internate conform planificărilor
ca urmare a prezentărilor în ambulatoriul

integrat



Rata cazurilor internate conform planificărilor ca 
urmare a prezentărilor în ambulatoriul integrat

1.22%



Indice de Complexitate a Cazurilor (ICM)



Indice de Complexitate a Cazurilor (ICM)
2.1874

Cardiologie - Sediul Balotesti 1.8883

Chirurgie cardiovasculara - Sediul Balotesti 4.3034

Chirurgie generala - Sediul Bucuresti 3.0345

Chirurgie plastica si reparatorie - Sediul Bucuresti 3.0254

Diabet zaharat, nutritie si boli metabolice 1.3168

Gastroenterologie - Sediul Bucuresti 2.4625

Hematologie 2.1375

Medicina interna 1.6729

Neurologie - Sediul Balotesti 1.4740

Oftalmologie 1.0367

Oncologie medicala - Sediul Balotesti 1.2951

Ortopedie si traumatologie 3.1475

Otorinolaringologie (ORL) 1.5295

Boli infectioase 1.9530

Urologie 2.2638

Endocrinologie 1.3775

Total 2.1874



Raportul dintre ICM realizat de secție și ICM 
normat



Raportul dintre ICM realizat de secție și ICM 
normat al secției / compartimentului de 

specialitate 97.91%

ICM Normat 2.2341

ICM Spital 2.1874

% 98%



Gradul de operabilitate chirurgical



Gradul de operabilitate chirurgical 89.45%

Chirurgie cardiovasculară 87.58%

Chirurgie generală 87.02%

Chirurgie plastică 91.60%

Oftalmologie 97.16%

ORL 82.37%

Ortopedie 92.12%

Urologie 87.29%



Utilizarea blocului operator (UBO)



Utilizarea blocului operator (UBO) 12,300 ore

BO ore

Bloc Operator general 9,761

Bloc Operator oftalmologic 1,113

Bloc Operator CCV 1,426



Număr de consultații efectuate în
ambulatoriul integrat



Număr de consultații efectuate în
ambulatoriul integrat 67,814

Luna Număr consultații

ianuarie 4,467

februarie 5,284

martie 6,138

aprilie 5,255

mai 5,619

iunie 5,453

iulie 6,022

august 6,022

septembrie 6,031

octombrie 6,270

noiembrie 6,072

decembrie 5,181

Grand Total 67,814



Număr de servicii medicale diagnostice și
terapeutice efectuate în ambulatoriul integrat



Număr de servicii medicale diagnostice și
terapeutice efectuate în ambulatoriul integrat

Luna Număr puncte servicii
ianuarie 32,171

februarie 39,300
martie 45,465

aprilie 40,570
mai 41,983

iunie 41,341

iulie 78,547

august 78,547

septembrie 78,718
octombrie 46,441
noiembrie 44,368

decembrie 67,401
Grand Total 634,853 (punctaj)



Numărul de expuneri / echipament medical 
de radiologie / imagistică



Numărul de expuneri / echipament medical 
de radiologie / imagistică 30,788

CT 26,817

RMN 2,768

MAMOGRAF 1,203



Rata infecțiilor asociate asistenței medicale
(IAAM)



Rata infecțiilor asociate asistenței medicale
(IAAM) 1.590

Secţia INCIDENȚĂ în spital

ATI 0.816

Ch. Generală 1.579

Urologie 0.965

Ch. Plastică 0.980

Ortopedie 0.769

Oftalmologie 0.000

Gastroenterologie 0.250

ORL 0.000

ATI-CCV 5.828

CCV 2.369

Cardiologie 0.200

USTACC 1.528

Neurologie 0.673

Medicină internă 0.544

Boli infecțioase 2.162

DZ 0.000

Endocrinologie 0.000

Oncologie 1.114

Hematologie 1.124

Recuperare medicală 0.267

Spital 1.460

Secţia Incidenta IAAM (spital+alte spitale

ATI 0.680

Ch. Generală 1.256

Urologie 0.909

Ch. Plastică 0.980

Ortopedie 0.769

Oftalmologie 0.000

Gastroenterologie 0.613

ORL 0.000

ATI-CCV 4.397

CCV 1.614

Cardiologie 0.200

USTACC 1.092

Neurologie 0.673

Medicină internă 0.346

Boli infecțioase 2.027

DZ 0.000

Endocrinologie 0.000

Oncologie 1.349

Hematologie 1.124

Recuperare medicală 0.439

Spital 1.590



Indice de concordanţă între diagnosticul la 72 
ore de la internare şi diagnosticul la externare

(ICD)



Indice de concordanţă între diagnosticul la 72 
ore de la internare şi diagnosticul la externare

(ICD) 73.86% 

Boli infectioase 50.74

Cardiologie 73.28

Chirurgie cardiovasculara 74.98

Chirurgie generala 96.17

Chirurgie plastica 94.28

Diabet zaharat 88.76

Endocrinologie 84.53

Gastroenterologie 28.06

Hematologie 86.29

Medicina interna 27.73

Neurologie 42.65

Oftalmologie 98.64

Oncologie 83.72

ORL 98.16

Ortopedie 91.96

Recuperare 98.90

Urologie 99.24

TOTAL 73.86



Procentul de pacienți internați și apoi
transferați într-un alt spital la 72 de ore de la 

internare



Procentul de pacienți internați și apoi
transferați într-un alt spital la 72 de ore de la 

internare
0.27% 

Boli infectioase 0.27%

Cardiologie 0.08%

Chirurgie cardiovasculara 0.09%

Chirurgie generala 0.51%

Gastroenterologie 0.98%

Medicina interna 0.50%

Neurologie 0.46%

Oncologie 0.23%

Urologie 0.76%



Gradul de satisfacție al pacienților



Gradul de satisfacție al pacienților 95,14%

Sectia Gradul de satisfacție al pacienților

Boli infecțioase 95,05%

Cardiologie 93,36%

Chirurgie cardiovasculară 99,35%

Chirurgie generală 96,93%

Chirurgie plastică 94,45%

Diabet zaharat 94,51%

Endocrinologie 94,24%

Gastroenterologie 93,65%

Hematologie 92,79%

Medicină internă 96,19%

Neurologie 93,06%

Oftalmologie 97,40%

Oncologie 93,25%

ORL 95,94%

Ortopedie 94,90%

Recuperare Balotești 93,55%

Urologie 96,54%



Spitalul Clinic de Urgență ”Prof. Dr. Agrippa Ionescu”!

www.spitalulagrippaionescu.ro


